Heinen + Lowenstein zdhlt zu den fiihrenden medizintechnischen
Unternehmen. An unserem Zentralsitz in Bad Ems und 26 bundesweiten
Niederlassungen versorgen wir Gber 250.000 Patienten. Das Engage-
ment von mehr als 900 Mitarbeitern und die Qualitdt unserer innovativen
Hightech-Produkte sichern uns eine hohe Anerkennung - bei Medizinern
und Anwendern.

Verstérken Sie unser Team in Ludwigshafen zum néchstméglichen
Zeitpunkt als erfahrener und engagierter

Service-Disponent/
Sachbearbeiter m/w)

in Vollzeit

Diese Aufgaben erwarten Sie:

o Terminvergabe und Koordination der Einsditze unserer Servicetechniker
und Auslieferungen der Niederlassung Ludwigshafen

e Disposition der Ersatzteile

o Telefonische Terminvereinbarung mit den Kunden

o Uberwachung der disponierten Serviceeinsétze

o Abrechnung

Und das bringen Sie mit:

e Erfolgreich abgeschlossene kaufménnische oder technische Ausbildung
e |dealerweise Erfahrung als Disponent/in oder Servicetechniker/in

e Sicherer Umgang mit MS Office (Word, Excel, PowerPoint) und még-
lichst mit Navision

Freude am telefonischen Kundenkontakt

Verbindliches und kompetentes Auftreten sowie Kommunikationsstérke
Ausgeprdagte Team-, Kunden- und Dienstleistungsorientierung
Sorgféltige, strukturierte und eigenstdndige Arbeitsweise

Hohes MaB an Flexibilitat und Einsatzbereitschaft

Wir bieten lhnen ein interessantes, abwechslungsreiches und herausfor-
derndes Aufgabengebiet in einem stetig wachsenden Unternehmen mit
leistungsgerechter Vergiitung und Sozialleistungen. Wir freuen uns auf
lhre schriftliche Bewerbung mit Angabe lhres frihestméglichen
Eintrittstermins und lhres Gehaltswunsches.

Neonatologie ¢ Beatmung ¢ Andsthesie ¢ Homecare ¢

HEINEN +
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Medizintechnik

Heinen + Lowenstein
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Schlafdiagnostik ¢ Pneumologie




